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Vous allez bientôt 
remettre vos 
attestations 
BCdiploma à vos 
apprenants.

Le succès de cette opération passe par 
la bonne compréhension de ce nouveau 
service par vos apprenants :

Qu’est-ce que cette attestation ?

Quelles sont ces avantages pour 
l’apprenant ?

Pourquoi est-elle importante ?

Comment bien l’utiliser et la 
partager, notamment sur les réseaux 
sociaux (e.g., LinkedIn) ?

Pour 
l’apprenant

Pour vous

Valorise les acquis et compétences
Augmente l’employabilité et renforce la 
candidature (pour 88% des employeurs)
Accroit la visibilité auprès des recruteurs
Facilite les process de vérification

Améliore la visibilité de vos programmes grâce à 
du marketing organique
Met en avant la qualité et l’innovation de vos 
programmes éducatifs
Accroît l’engagement de votre communauté 
d’apprenants

https://blog.coursera.org/from-higher-education-to-employment/
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Notre Success Kit,
pourquoi faire?

Pour vous aider à mettre en place 
des actions simples, qui feront de 
votre adoption de BCdiploma un 
succès !

Vous partager les bonnes pratiques qui ont porté leurs fruits 
chez nos clients 

Vous proposer des contenus facilement personnalisables et 
engageants, qui incitent l’apprenant au partage de son 
attestation sur LinkedIn
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Après l’envoi 
Pilotez et mesurez le 
succès

Pilotez vos actions et suivez les 
taux d’ouverture et de partage 
de vos digital credentials.

Mettez en place les actions pour 
les augmenter.

Lors de l’envoi 
Célébrez, communiquez !
Momentum effect!

Envoyez le lien de leur digital 
credential à vos apprenants dans 
un message personnalisé, 
expliquant l’usage qu’ils peuvent 
en faire.

Communiquez sur les réseaux 
sociaux pour engager votre 
communauté et promouvoir vos 
actions et votre marque.

Avant l’envoi 
Anticipez !
Il est primordial d’informer vos 
apprenants en amont de l’envoi de 
leur digital credential, pour :

Leur faire comprendre ce que 
c’est.

Leur expliquer son utilisation et 
sa valeur ajoutée.

Leur donner envie de le partager.

Méthodologie



5

Préparer une ou deux (ou plus !) communications personnalisées 
pour sensibiliser vos apprenants, envoyée via vos canaux habituels :

Email

Messagerie interne

Site web

Timing idéal : 

Communication 1 : 
En début de programme/année académique,

     lors de la session d’accueil par exemple

Communication 2 : 
Quelques jours avant l’envoi du digital credential

Avant l’envoi

Informez vos apprenants de 
leur obtention prochaine 
d’un digital credential

Donnez-leur envie de le 
recevoir, et de l’utiliser !

#Informer
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Les messages indispensables à vos communications :

1. Réception prochaine d’un digital credential. Expliquer si 
possible à quel moment les apprenants vont le recevoir (en fin 
de programme, à l’issue du jury, etc.)

2. Cette attestation dématérialisée est sécurisée grâce à la 
technologie de la blockchain, donc :
• infalsifiable 
• accessible à vie, depuis un simple lien internet.

3. Elle peut être ajoutée en un clic sur son profil LinkedIn pour 
augmenter sa visibilité et ses chances de recrutement.

Avant l’envoi

Informez vos apprenants de 
leur obtention prochaine 
d’un digital credential

Donnez-leur envie de le 
recevoir, et de l’utiliser !

#Messages
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1. Visibilité : « augmentez vos opportunités auprès des 

employeurs/recruteurs »

2. Confiance : « permettez aux recruteurs/employeurs de vérifier 

votre qualification/diplôme, et augmentez vos chances »

3. Différenciation : « démarquez-vous de la concurrence dans un 

marché du travail compétitif »

4. Crédibilité : « affichez l’authenticité de votre 

qualification/diplôme sur LinkedIn, la plateforme la plus utilisée 

par les recruteurs et les employeurs »

Avant l’envoi

Arguments pour susciter 
l’envie de partager son 
attestation sur LinkedIn et 
les réseaux 

#Arguments
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« Ajouter votre attestation dématérialisée sur LinkedIn va vous 
permettre de renforcer votre profil et d’accroitre sa visibilité. 
Différenciez-vous et mettez en valeur vos acquis et compétences. » 

« Vous allez bientôt recevoir une attestation dématérialisée.
Elle est infalsifiable, accessible à vie, et vérifiable par les recruteurs 
en 1 clic ? Vous pourrez l’utiliser au cours de vos entretiens, mais 
aussi pour certains process administratifs comme l’obtention d’un 
visa. »

« Vous allez bientôt recevoir une attestation dématérialisée, que 
vous pourrez ajouter en 1 clic sur votre profil LinkedIn. 
savez-vous que les recruteurs consultent 60% de plus les profils de 
candidats possédants des digital credentials?
Démarquez-vous, et rendez votre profil plus attractif ! »

Avant l’envoi

Eléments de langage

#Exemples
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Avant l’envoi

Leaston University

Changer l’enseignement. Changer le monde

82 commentaires – 26 reposts  

L’Université de Leaston délivrera bientôt 
des attestations dématérialisées certifiées 
sur la blockchain à ses étudiants.

Les recruteurs pourront vérifier leur 
authenticité en un clic pour faciliter leur 
recrutement !

Stay tuned!

#Innovation #Employabilité 
#FutureReady

Communiquez 
publiquement sur les 
réseaux pour annoncer la 
mise en place d’une 
solution de digital 
credentials dans votre 
établissement.

L’équipe BCdiploma sera 
heureuse de faire une 
communication croisée 
avec vous pour amplifier la 
visibilité du message !

Préparez une page expliquant la 
démarche sur votre site web :

Exemple emlyon business school 

Exemple Stanford Online

Exemple Excelia

https://certificate.em-lyon.com/attestation/
https://online.stanford.edu/digital-credential
https://www.excelia-group.fr/a-propos-dexcelia/news-room/actualites/blockchain-excelia-dematerialise-ses-attestations-de-diplome
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Envoyez le lien de l’attestation à vos apprenants dans un email 
personnalisé qui contient : 

Le lien du digital credential

Le bouton d’ajout de son attestation en un clic sur son profil 
LinkedIn

 

Cet email peut être totalement configuré et personnalisé avec votre propre 
contenu, et mis en page selon vos spécifications pour être conforme à vos 
autres communications, pensez à anticiper avec notre équipe projet.

Proposez vos propres hashtags dans cet email pour encourager le partage !

Lors de l’envoi

Com-mu-ni-quez !

C’est le moment idéal pour 
renforcer le lien avec vos 
apprenants, en les félicitant 
pour l’obtention de leur 
attestation, et pour 
renforcer votre réputation 
avec la mise en place d’une 
solution de certification 
innovante.

Exemple 1 

Exemple 2

Exemple 3

Consultez 3 exemples d’emails 
personnalisés pour vous inspirer 

en cliquant ici !

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7176839274745446400/
https://www.linkedin.com/posts/mba-sp-cialis-digital-marketing-business_mbadmb-efap-blockchain-activity-7183766020870819840-E0yx/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/stanford-online_stanford-online-now-issues-digital-stanford-activity-7103124363184406528-1ZQJ?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
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Augmentez la confiance !

Mettez en ligne le vérificateur d’attestations sur 
votre site web (anticipez la création de cette 
page en phase projet !)

Cet outil de vérification d’authenticité des liens 
est disponible par défaut sur notre site ici.

Unifiez et simplifiez vos processus de gestion des 
demandes de vérification des recruteurs en 
informant vos équipes de ce service, permettant 
ainsi la redirection des demandes de vérification 
vers celui-ci.

Lors de l’envoi

https://www.bcdiploma.com/proofs
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Vérifiez les ouvertures du mail qui contient le 
lien dans des rapports de votre application back-
office.

Envoyez un mail de relance après quelques 
jours aux étudiants qui ne l’ont pas ouvert.

Comment ? Sélectionnez grâce au filtre les lignes 
dont le statut de courriel est « Envoyé », puis 
envoyez l’email à nouveau.

Après l’envoi
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Vérifiez le taux de partage sur LinkedIn

BCdiploma vous permet de tracker les 
taux de partage, les nombres de 
consultation, les pays de consultation… 
Tout ceci depuis vos propres outils 
analytiques : Google Analytics, Matomo, 
etc.

Cette configuration est à anticiper avec 
notre équipe durant la phase 
d’implémentation de la solution.

Après l’envoi
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Après l’envoi

Poursuivez le suivi des ouvertures de mail et 
de taux de partage sur LinkedIn, et n’hésitez 
pas écrire à nouveau aux apprenants qui n’ont 
toujours pas ouvert leur email !

Communiquez auprès de vos partenaires 
clés (e.g., grandes entreprises recrutant le plus 
vos diplômés, principaux organismes de 
recrutement) sur ce nouveau service et les 
nouveaux process de vérification de vos 
diplômes.

Lancez périodiquement des campagnes de 
rappel via vos canaux habituels à destination 
de vos Alumni bénéficiant de ce service.
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Pour aller plus loin
Nous pouvons vous accompagner dans la 
préparation :

de supports personnalisés (slides de 
présentation, articles de blog, landing page 
intégrant votre outil de vérification) pour vos 
évènements en présentiel, cérémonies de 
diplomation, etc.

De vidéos personnalisées de présentation et 
de conseils d’utilisation de vos attestations 
BCdiploma pour vos apprenants

Consultez notre blog qui offre de nombreuses 
ressources relatives au partage des attestations 
sur les réseaux, à notre technologie blockchain 
unique, aux usages des digital credentials, etc.

N’hésitez pas à nous contacter pour 
nous impliquer dans ces projets, nous 

serons heureux d’y participer !

Contact
support@bcdiploma.com

https://www.bcdiploma.com/fr/blog
mailto:support@bcdiploma.com
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Annexe 1

Exemple d’email pour 
envoyer le lien du digital 
credential à vos apprenants

Félicitations pour votre nouvelle certification !

[Votre logo]

Vous recevez cet email car vous avez finalisé avec succès une 
formation auprès de XXX et validé la certification associée.

Vous trouverez ci-dessous un lien vers votre diplôme officiel. Ce 
document officiel et sécurisé est reconnu par les entreprises. N’hésitez 

pas à le mentionner sur votre CV, et à le partager sur les réseaux sociaux 
pour booster votre profil professionnel !

Voir mon diplôme

Ajouter à mon profil LinkedIn
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Annexe 2

Exemple d’email 
pour envoyer le lien 
du digital credential 
à vos apprenants

[Votre logo]

Bonjour,

J’ai le plaisir de vous adresser
votre attestation numérique de réussite au diplôme.

Elle est infalsifiable, se consulte en ligne et peut être transmise à un 
recruteur ou intégrée à votre profil sur votre réseau social professionnel. 
(Voir la FAQ)

https://certificate.bcdiploma.com/check/F9F7CA1B6B30251E1B7B8E3F33D96C4B0D5CAC80E79DF47
317ADA63DD06BE6E1VEtuS2hMdkMvSTVTdklwRDd3N2xKSnN4R3lDbWF2Z0F0VUJCd2VlOFc4TEhlcnVL

Cette attestation est personnelle, conservez précieusement votre lien URL

Ajouter à mon profil

Je vous renouvelle mes félicitations pour votre réussite à ce diplôme !

Jean Dupont
Directeur général
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Annexe 3

Exemple d’email 
pour envoyer le lien 
du digital credential 
à vos apprenants. 

N’hésitez pas à en 
faire une version 
bilingue !

Bonjour,

Félicitations pour votre diplôme, vous faites désormais partie du réseau des 
diplomé(e)s !

Vous trouverez votre attestation de réussite grâce au lien ci-dessous, 
certifiée par la blockchain :

Accédez à votre attestation en cliquant sur ce lien

Ajoutez votre diplôme à votre profil LinkedIn en cliquant ici !

Ne perdez pas ce lien !

Cette solution blockchain, développée avec BCdiploma, vous permettra de 
conserver la preuve de votre diplôme, d’attester de son authenticité et 
d’utiliser ce document numérique, infalsifiable, tout au long de votre 
parcours professionnel.

N’hésitez pas à ajouter ce document sur vos profils professionnels et à 
partager votre attestation numérique » sur vos réseaux sociaux. Pour en 
savoir plus, rendez-vous sur le site dédié : xabc.com.                                    
Notice d'informations légales disponible ici.

English version below

Hello,

Congratulation for your graduation, you are 
now part of the alumni network !

You will find below the link to your 
certificate of degree, certified by the 
blockchain:

Click on this link to access your certificate

Add your certificate on your linkedIn profile!

Keep this link safe!

This blockchain solution, developed with 
BCdiploma, will allow you to keep proof of 
your diploma, attest to its authenticity and 
use this digital document, which cannot be 
falsified, throughout your professional 
career

Don't hesitate to add this document to your 
professional network and share your digital 
diploma on your social platforms.

If you want to know more, visit to the 
dedicated website: xabc.com. Legal notice 
available here.
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